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Abstract

Tawarrug was introduced in Malaysia as an alternative to controversial bay * al- “nah. However, the second type of
tawarrug which is organized tawarrug was disputed by among scholars. The opponents claimed that the
implementation of organized tawarruq is not complying Shariah requirements. The introduction of airtime credit as
an underlying asset in fawarruq transaction by Sedania As Salam Capital Sdn Bhd (Sedania) is seems to neutralize
the argumentation. Hence, this study aimed to review the implementation of tawarrug in personal financing product
using airtime credit at Sedania’s first client which is RHB Islamic Bank (RHBIB). Interview sessions with the
representatives of Sedania and RHBIB will be held in collecting the information of the modus operandi and also
using the literature review in studying the tawarrug concept. The study found that choosing Sedania as a platform in
doing tawarruq transaction by using airtime credit as the commodity is the best solution in personal financing
product. However, the consumption of this underlying asset in bigger market such as corporate banking and treasury
should be considered and more research about this are suggested.

Keywords: Tawarruq, Airtime Credit, RHB Islamic Bank, Sedania as Salam Capital Sdn Bhd, Personal Financing,
Underlying Asset

‘—

© 2014 Penerbit UTM Press. All rights reserved

| 03 (2015) pp. 25-36 | www.http://jurnalumran.utm.my/index.php/umran |


mailto:i_sha35@yahoo.com.my

Siti Aishah Kasmon et al. / UMRAN — International Journal of Islamic and Civilizational Studies. vol.2. no.3 (2015) 25-36

1.0 PENDAHULUAN

Bay* al- “nah merupakan prinsip terawal yang diperkenalkan dalam pelbagai produk di Malaysia.
(Saiful Azhar Rosly, 2005). Namun begitu, penggunaan prinsip ini telah menimbulkan pelbagai
kontroversi di kalangan Sarjana Islam dan mereka menyarankan agar prinsip fawarruq digunakan sebagai
alternatif bay ‘ al- “nah di Malaysia (Ab. Ghani, Ab Mumin dan Che Abdullah, Ahmad Sufyan, 2006).
Majoriti badan pengeluar fatwa di Timur Tengah dan Majlis Penasihat Syariah, Bank Negara Malaysia
membenarkan penggunaan prinsip Tawarrug (Laldin, Mohamad Akram et al, 2012). Majma * al-Figh al-
Islam™ pula telah mengeluarkan resolusi yang bertentangan dengan keputusan mereka di mana dalam
resolusinya yang bernombor 179 (19/5) menyatakan dengan jelas bahawa fawarrug individu dibenarkan
dan mengharamkan tawarruq terancang kerana mengandungi elemen riba (I-FIKR, 2013).

Penentangan terhadap penggunaan fawarruq terancang adalah disebabkan oleh aplikasi semasa
institusi kewangan dan perbankan Islam yang tidak mematuhi keperluan Syariah (‘Alt Mahmiid, Mahmad
Muhammad, 2012). Aznan Hasan pernah mendedahkan tentang isu pemilikan aset yang berlaku dalam
London Metal Exchange (LME) di mana suatu aset tertentu dijual kepada lebih daripada seorang pembeli.
(Mohammed Khnifer, t.t). Hal ini bermaksud barang yang dijual oleh broker A kepada pelanggan B
adalah barang yang sama dijual kepada pelanggan A. Oleh itu, pertindihan pemilikan aset telah berlaku
dan hal ini jelas tidak memenuhi syarat sah jual beli di mana barang jualan mestilah dimiliki oleh penjual
sebelum menjualnya kepada pembeli (Rayner, S.E, 1991).

Malaysia telah mengambil inisiatif menubuhkan Bursa Suq Al-Sila’ (BSAS) pada tahun 2009
sebagai alternatif kepada LME (Syahnaz Sulaiman, t.t). Walaupun penubuhan BSAS telah menyelesaikan
banyak isu Syariah yang timbul dalam LME, namun terdapat beberapa isu yang masih belum dapat
diselesaikan sebagaimana yang pernah dibincangkan oleh Asyraf Wajdi Dusuki (Asyraf Wajdi Dusuki,
2010). Beliau membangkitkan kesangsian terhadap integriti urus niaga fawarrug dalam BSAS yang
mengenakan pertambahan yuran pemprosesan sekiranya pembeli komoditi bercadang untuk mengambil
komoditi yang dibelinya, kerana hal ini memberi gambaran bahawa penghantaran komoditi adalah tidak
digalakkan dalam perjanjian tawarrug. Komoditi yang digunakan oleh BSAS adalah berbeza dengan
LME di mana BSAS menggunakan minyak sawit mentah (CPO) dan plastik resin (Syahnaz Sulaiman, t.t),
manakala LME menggunakan komoditi metal seperti aluminium, kuprum, paladium dan sebagainya
(London Metal Exchange, 2014).

Sedania adalah satu lagi platform perdagangan komoditi tawarrug di Malaysia di mana keunikan
platform ini berbanding platform-platform lain yang memperdagangkan komoditi tawarrug adalah
penggunaan kredit prabayar telefon sebagai komoditi transaksi. Sedania mula memperkenalkan konsep
kredit prabayar telefon sebagai komoditi tawarrug pada tahun 2009 dengan menggunakan sistem As-Sidg
yang dibangunkannya sebagai platform yang akan mengautomatikkan jualan dan belian komoditi antara
pelanggan, bank, pembekal dan pembeli komoditi. Perkhidmatan Sedania telah digunakan oleh beberapa
institusi kewangan Islam untuk menjalankan transaksi fawarruq iaitu RHBIB, Malaysia Building Seciety
Berhad, Bank Simpanan Nasional, Affin Islamic, Agro Bank, Koperasi Ukhwah, KOPUTRA dan Bank
Rakyat (Amiruddin Amri, 2014).

Oleh itu, kajian ini akan membincangkan tentang modus operandi tawarruq yang menggunakan
kredit prabayar telefon sebagai aset sandaran transaksi melalui platform Sedania. Penyelidik memilih
RHBIB sebagai kajian kes dengan memfokuskan kepada modus operandi dalam produk pembiayaan
peribadi kerana bank ini merupakan pelanggan pertama Sedania ketika konsep penggunaan kredit
prabayar telefon sebagai komoditi fawarrug mula-mula diperkenalkan (Amiruddin Amri, 2014).
Penyelidik memulakan perbincangan ini dengan pengenalan dan disusuli dengan konsep fawarrug yang
meliputi definisi, gambaran dan pandangan fuqaha terhadap fawarrug. Perbincangan diteruskan dengan
modus operandi produk pembiayaan peribadi berasaskan tawarrug di RHBIB. Disamping itu, penyelidik
membincangkan secara ringkas berkenaan dengan kelebihan dan kelemahan menggunakan kredit
prabayar telefon sebagai komoditi fawarrug sebelum penyelidik mengakhiri perbincangan dengan
merumuskan keseluruhan perbincangan yang telah dibuat di bahagian penutup.
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2.0 KONSEP TAWARRUQ

2.1 Definisi Tawarruq

Menurut Muhammad Taqt al-‘Uthmant, perkataan tawarrug tidak terdapat dalam istilah bahasa. Ia di
ambil daripada perkataan al-warig jamaknya awrag yang bermaksud al-fiddah iaitu peraksama ada
berlipat ganda ataupun tidak (Munazzamah al-‘Arabiyah li’l-Tarbiyah, 1988). Tawarruq adalah istilah
yang digunakan oleh para fuqaha terhadap seseorang yang memikul tanggungjawab bagi memperoleh
wang (Al-‘uthmant, Muhammad Tagq, t.t) . Oleh itu, perkataan tawarrug bermaksud talaba al-warig iaitu
meminta wang. Al-warig yang dimaksudkan pada asalnya ialah wang yang diperbuat daripada a/-fiddah
iaitu perak. Kemudian, ia berubah menjadi umum sama ada wang yang diperbuat daripada perak, emas
atau wang kertas (Al-Mant‘, ‘Abd Allah Sulayman, 1425H).

Istilah fawarruq tidak digunakan oleh para fuqaha empat mazhab kecuali mazhab Hanbali. Namun
begitu, mereka ada membincangkan tentang bentuk jual beli tawarruq dalam perbincangan bay ‘ al- “nah.
Merujuk kepada kitab Al-Mawsii‘ah Al-Fighiyyah, tawarrug ialah membeli sesuatu barang secara
tangguh, kemudian menjualnya secara tunai kepada bukan penjual asal (pihak ketiga) dengan harga yang
lebih rendah daripada harga yang dibelinya bagi memperoleh wang tunai (Wizarah al-Awqaf wa al-
Syu’tn al-Islamiyyah t.t, 14:147). Definisi ini adalah sama seperti definisi fawarrug yang diberikan oleh
Wahbah al-Zuhaylt (2004, 5:3475) dan Nazith Hamad (1993). Definisi ini juga hampir sama dengan
definisi tawarruq oleh Majma* al-Figh™ al-Islam™ yang merujuk fawarruq sebagai membeli komoditi
yang berada dalam pemilikan penjual dengan harga tangguh. Kemudian pembeli tersebut menjualnya
secara tunai bukan kepada penjual asal iaitu kepada pihak ketiga bagi mendapatkan wang tunai.

Selain itu, Muhammad Rawwas Qal‘ah Jt memberi takrif tawarruq sebagai perumpamaan mengenai
pinjaman kepada jualan benda yang nyata kepada peminjam dengan harga yang lebih tinggi secara
tangguh untuk dijual bagi mendapatkan apa yang dihajati berupa wang tunai (Qal’ah Ji, Muhammad
Rawwas, 1996). Walaupun terdapat pelbagai gaya bahasa yang berlainan yang diberikan oleh para sarjana
dalam memberikan definisi tawarrug seperti yang dibincangkan di atas, kajian ini menyimpulkan bahawa
mereka sepakat dalam tiga perkara utama berkenaan dengan definisi tawarruq iaitu:

1) Membeli sesuatu barang secara tangguh.
2) Kemudian menjual semula barang tersebut kepada pihak ketiga secara tunai.
3) Tujuan transaksi fawarruq adalah bagi memperoleh wang tunai.

2.2  Gambaran Tawarruq

Para sarjana kontemporari telah membahagikan tawarruq kepada tiga jenis iaitu al-tawarruq al-fardi
(real tawarruq), al-tawarruq al-munazzam (organized tawarruq) dan al-tawarruq al-masrifi (banking
tawarruq). Walau bagaimanapun, Samt Ibrahim al-Suwaylim dan beberapa sarjana lain menganggap
bahawa banking tawarruq adalah sebahagian daripada bentuk organized tawarrug kerana struktur kedua-
dua jenis tersebut adalah sama, cuma yang membezakannya adalah entiti yang menguruskan prosedur
tawarruq, di mana banking tawarruq dijalankan oleh pihak perbankan (Bouheraoua, Sa’id, t.t). Oleh itu,
kajian ini menyimpulkan bahawa gambaran tawarruq boleh dikategorikan kepada dua jenis, iaitu:

2.2.1 Tawarruq Individu

Tawarruq Individu adalah transaksi yang berlaku dalam keadaan pembeli pertama membeli barangan
secara ansuran dan menjualnya kepada pihak ketiga secara tunai dengan harga yang rendah. Tawarrug ini
dikenali sebagai tawarruq al-fardi/al-figh~ (Ab Mumin Ab. Ghani dan Ahmad Sufyan Che Abdullah,
2006). Muhammad Rawwas Qal‘ah Jt menggambarkan fawarruq ini sebagai seseorang yang memerlukan
wang menghampiri peniaga dan membeli barangan dengan bayaran secara ansuran bagi tempoh yang
diketahui. Setelah mengambil barangan yang dibelinya, pembeli tersebut menjualnya di pasaran secara
tunai dengan harga yang lebih rendah daripada harga yang dibelinya. Ketika membeli barangan, pembeli
tersebut tidak mempunyai niat untuk menggunakannya tetapi dia menjual semula barangan tersebut
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walaupun dengan harga yang lebih rendah, adalah semata-mata bagi mendapatkan wang tunai. Oleh
kerana pembeli tersebut dilarang menjual semula barangan tersebut kepada penjual asal bagi
mengelakkan transaksi bay * al- “nah, maka dia menjualnya kepada pihak ketiga. (Qal‘ah Ji, Muhammad
Rawwas, 2002).

2.2.2  Tawarruq Terancang

Tawarrug terancang dikenali sebagai tawarrug al-masrifi (banking tawarrug) atau tawarruq al-
munazzam (organized tawarruq). Tawarrug terancang digunakan dalam sesebuah sistem kewangan di
mana fawarruq menjadi satu kaedah pembiayaan atau pinjaman. Di dalam tawarrug terancang, mungkin
terjadi pembeli barangan terakhir bertindak sebagai wakil kepada penjual barangan pertama ataupun
penjual pertama akan mewakili pembeli terakhir dalam menguruskan kontrak (Ab Mumin Ab. Ghani dan
Ahmad Sufyan Che Abdullah, 2006). Hal ini selari dengan gambaran fawarruq terancang oleh
Muhammad Uthman Shubayr di mana seorang pelanggan pergi kepada bank Islam dan berkata ‘Saya
inginkan wang tunai melalui kaedah fawarrug’. Kemudian pihak bank membeli untuknya komoditi di
pasaran antarabangsa dan menjualnya kepada pelanggan tersebut secara tangguh dan ansuran. Seterusnya,
pihak bank meminta untuk menjadi wakil pelanggan bagi menjual komoditi tersebut. Kemudian,
pelanggan tersebut akan memperoleh wang tunai (harga komoditi tersebut) dalam akaunnya dan
pelanggan terikat untuk membayar harga komoditi tersebut secara ansuran (Shubayr, Muhammad
‘Uthman, t.t).

Majma * al-Figh™ al-Islam™ menggambarkan tawarrug yang digunakan dalam operasi perbankan pada
hari ini (yang dikenali sebagai organized tawarrug) di mana pihak bank menjual komoditi yang dibeli
daripada pasaran komoditi antarabangsa kepada pelanggan secara kredit. Kemudian berdasarkan
perjanjian yang dilakukan dalam kontrak, pihak bank akan menjadi wakil kepada pelanggan tersebut bagi
menjual komoditi yang sama kepada pihak lain secara tunai dan sejumlah wang akan diserahkan kepada
pelanggan (Muslim World League Islamic Figh Council, 2003).

2.3 Pandangan Fuqaha Terhadap Tawarruq
2.3.1 Pandangan Fuqaha Silam

Para fuqaha silam berbeza pandangan terhadap hukum tawarruq. Perbezaan pandangan ini telah
melahirkan tiga hukum yang berlainan iaitu harus, haram dan makruh (Al-‘Uthaymin, Muhammad Salih,
2005) seperti berikut:

a)  Harus

Majoriti fugaha empat mazhab mengharuskan tawarrug (Wizarah al-Awgaf wa al-Syu’tin al-
Islamiyyah, t.t: 14:147). Namun begitu, pandangan ini telah ditentang oleh Rafiq Yiinus al-Misrt dengan
menyatakan bahawa hanya sebahagian fugaha mazhab Hanbali sahaja yang mengharuskannya (Al-Misrt,
Rafiq Yinus, 2001). Majoriti fugaha mazhab Hambali yang mengharuskan tawarrug ialah al-Mardawn,
Ibn Muflih, dan al-Buhtitt (Al-‘uthmant, Muhammad Taqt, t.t). Manakala, fugaha mazhab Hanafi yang
mengharuskan fawarruq ialah Imam Abu Yusuf (Shubayr, Muhammad ‘Uthman, t.t). Menurut Imam
Syafie dalam kitab a/-Umm, jika seorang lelaki membeli barangan secara tangguh, tidak mengapa jika dia
menjual semula barangan tersebut kepada penjual asal atau pihak lain dengan harga yang lebih rendah
atau lebih tinggi daripada harga yang dibelinya (Al-Shafi‘t, 1968). Ibn Juzayy pula menyatakan bahawa
harus jika menjual barangan tersebut kepada pihak ketiga (Ibn Juzayy, t.t).

b)  Haram

Sebahagian daripada fuqaha mazhab Hambali dan Hanafi mengharamkan tawarrug (Shubayr,
Muhammad ‘Uthman, t.t). Fugaha mazhab Hambali yang mengharamkannya adalah Ibn Taymiyah dan
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anak muridnya Ibn Qayyim (Al-Rashidi, Ahmad Fahd, 2005). Sebahagian ulama mutakhir fZanafiyah
yang mengharamkan tawarruq ialah al-Haskaft dan Imam Muhammad (Al-Uthmani, Muhammad Taqt,
t.t).

c) Makruh

Sebahagian fuqaha mazhab Hambali berpendapat bahawa tawarrug adalah makruh iaitu ‘Umar ‘Abd
al-‘Aziz. Selain itu, salah satu riwayat Hanafi iaitu Muhammad al-Hasan al-Shaybant juga berpandangan
bahawa tawarruqg adalah makruh (Al-Rashidi, Ahmad Fahd, 2005).

2.3.2 Pandangan Sarjana Kontemporari
a)  Harus

Sebahagian besar fugaha kontemporari mengharuskan fawarrug. Contohnya Shaykh ‘Abd al-‘Aziz
Baz, Shaykh Muhammad Ibrahim, Shaykh ‘Abd Allah Sulayman al-Mamt‘, Shaykh ‘Abd al-Rahman al-
Sa‘udt dan Shaykh Yusuf al-Qaradawt (Al-Rashidi, Ahmad Fahd, 2005). Tawarrug juga diharuskan oleh
Bank Negara Malaysia (BNM), Accounting and Auditing Organisation for Islamic Financial Insttutions
(AAOIFI), Dallah al-Barakah Bank (DAB), Kuwait Finance House (KFH) dan Dubai Islamic Bank (DIB)
(Laldin, Mohamad Akram et al, 2012).

b)  Haram

Sebahagian fugaha semasa yang mengharamkan tawarruq adalah Rafiq Yinus al-Misrt, Samu al-
Suwaylim, Salih al-Husin, Husin Hamid, dan ‘Abd al-Jabbar al-Subhant (Al-Rashidi, Ahmad Fahd,
2005). Majma * al-Figh™ al-Islam™ pula telah mengeluarkan tiga peringkat keputusan berkaitan tawarrug.
Pada peringkat pertama yang diadakan pada bulan Oktober 1998 (Rejab 1419H) dalam sesi ke-15, mereka
mengharuskan kontrak tawarrug dengan syarat pembeli tidak menjual barang kepada penjual asal untuk
mengelakkan unsur bay ‘ al- “nah (Majma‘ al-Fight al-Islamt, 1419H). Pada bulan Disember 2003 dalam
sesi ke-17, Majma‘ al-Fight al-Islam1 telah membezakan antara al-tawarruq al-fardi (Real Tawarruq)
dengan al-tawarruq al-masrifi (Organized Tawarrug) di mana tawarruq al-fardi adalah dibenarkan
sedangkan tawarrug yang kedua yang digunakan secara meluas oleh perbankan Islam pada hari ini tidak
dibenarkan kerana ia seakan-akan menyerupai bay‘ al-“nah (Muslim World League Islamic Figh
Council, 2003). Akhirnya, Pada bulan April 2009 dalam sesi ke-19 yang diadakan di Sharjah, United
Arab Emirates, Majma ‘ al-Figh™ al-Islam™ secara rasmi mengharamkan penggunaan tawarruq al-masrifi
(I-FIKR, 2013).

3.0 PRODUK PEMBIAYAAN PERIBADI BERASASKAN TAWARRUQ
DI RHBIB

RHBIB menggabungkan konsep komoditi murabahah dengan tawarrug dalam produk-produk
tawarrug mereka.' RHBIB merujuk komoditi murabahah sebagai menjual suatu komoditi yang berfungsi
sebagai aset sandaran bagi sesuatu transaksi. Kemudian, pelanggan akan membuat pembayaran bagi harga
jualan komoditi tersebut secara ansuran menggunakan konsep murabahah iaitu harga asal ditambah
dengan keuntungan. Seterusnya, konsep fawarrug digunakan apabila pelanggan menerima wang tunai
sebagai pertukaran dengan komoditi tersebut yang dijual kepada pihak ketiga (RHB Islamic Bank, 2014).

Produk-produk RHBIB yang menggunakan konsep fawarrug boleh dibahagikan kepada dua jenis,
iaitu produk pembiayaan dan deposit. Produk-produk pembiayaan yang menggunakan tawarrug di
RHBIB kebanyakannya adalah produk pembiayaan peribadi dan ada sedikit produk-produk untuk

' RHB Islamic Bank Berhad menggunakan konsep murabahah dan tawarrug dalam produk deposit manakala konsep
Komoditi Murabahah melalui tawarrug digunakan dalam produk pembiayaan.
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korporat dan komersil (Mohammad Nasir Kamis, 2014) seperti Pembiayaan Bertempoh-i Komoditi
Murabahah, Kredit Pusingan-i Komoditi Murabahah, dan Overdraf-i Komoditi Murabahah (RHB Islamic
Bank, 2014). Produk deposit yang menggunakan konsep tawarrug di RHBIB pula adalah Deposit-i
Komoditi Murabahah (CMD-i) (Mohammad Nasir Kamis, 2014).

Produk pembiayaan peribadi di RHBIB adalah pembiayaan jangka pendek yang tidak bercagar yang
menyediakan wang tunai kepada pelanggan (RHB Islamic Bank, 2014). Menurut Mohammad Nasir
Kamis @ Che Ali, perkhidmatan pembiayaan peribadi ialah bank memberi tunai kepada pelanggan
dengan cara membuat perdagangan. (Mohammad Nasir Kamis, 2014). la dinamakan sebagai pembiayaan
peribadi kerana pelanggan menggunakan kemudahan ini untuk menampung penggunaan peribadinya
seperti ubah suai rumah, menyelesaikan pinjaman dan sebagainya selagi penggunaan tersebut tidak
bertentangan dengan prinsip-prinsip Syariah (RHB Islamic Bank, 2014). RHBIB mula mengaplikasikan
konsep tawarrug sejak mula-mula bank ini memperkenalkan produk pembiayaan peribadi iaitu pada
tahun 2008. Sebelum itu, RHBIB hanya menawarkan pinjaman peribadi konvensional (Mohammad Nasir
Kamis, 2014).

Penggunaan dana RHBIB terhadap aktiviti pembiayaan peribadi adalah sangat sedikit berbanding
dengan produk-produk pembiayaan bertempoh lain iaitu sekitar 2.9 peratus sahaja secara purata bagi
setahun seperti yang ditunjukkan dalam Jadual 1.

Jadual 1: Pengelasan Pembiayaan di RHB Islamic Bank Berhad Mengikut Jenis Tahun 2009-2014.

Jenis 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Pembiayaan (%) (%) (%) (%) (%) (%0)
Kemudahan Tunai 1.44 1.29 0.9 0.93 0.93 0.94
Pembiayaan
Bertempoh:
Pembiayaan
Pembiayaan
Bersindiket 13.03 9.95 2.6 2.36 2.35 1.19
Sewa Beli Belum
Terima 17.02 17.99 27.2 27.15 26.29 25.17
Pembiayaan
Bertempoh Lain 21.31 32.12 40.9 35.86 33.41 39.24
- Pembiayaan Peribadi
0.23* 0.16* 1.8% 3.98% 5.8% 5.5%
Bil Belum Terima /
Penerimaan Kredit 8.27 6.05 4.0 5.24 3.57 2.65
Resit Amanah 0.54 0.20 0.2 0.13 0.19 1.10
Pembiayaan
Kakitangan 0.21 0.13 0.1 0.05 0.03 0.02
Kredit / Caj Kad
Belum Terima - 0.01 0.37 0.74 1..07 0.92
7.41 6.06 2.7 6.20 7.84 4.94

Pembiayaan Pusingan

Sumber: Penyata Kewangan RHB Islamic Bank Berhad 2009-2014 dan Mohammad Nasir Kamis.
* Peratusan pembiayaan peribadi termasuk dalam pembiayaan bertempoh lain.

Jadual tersebut menunjukkan bahawa hampir 50 peratus dana bank disalurkan kepada aktiviti
pembiayaan perumahan dan sewa beli. Purata pengeluaran dana kepada pembiayaan perumahan adalah
sebanyak 24.76 peratus setahun dan 23.47 peratus setahun purata bagi aktiviti pembiayaan sewa beli.
Sebahagian lagi dana RHBIB pula digunakan untuk aktiviti-aktiviti pembiayaan yang lain termasuklah
aktiviti pembiayaan peribadi. Perbezaan trend penggunaan dana pembiayaan peribadi dengan pembiayaan
perumahan dan sewa beli bagi RHBIB boleh ditunjukkan dalam rajah 1.
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Rajah 1: Perbezaan Trend Penggunaan Dana RHB Islamic Bank Berhad Antara Jenis Pembiayaan Perumahan,
Sewa Beli, dan Pembiayaan Peribadi Tahun 2009-2014.

40
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Rajah 1 menunjukkan bahawa produk pembiayaan peribadi merupakan jenis pembiayaan yang
minimum yang diperuntukkan oleh RHBIB dalam penggunaan dana bank tersebut. Namun begitu,
penggunaan dana terhadap pembiayaan ini mengalami peningkatan yang mendadak pada tahun 2011 dan
meningkat sehingga tahun 2013 dan turun 0.3 peratus pada tahun 2014. Kajian ini menjangkakan bahawa
pembiayaan ini akan mengalami peningkatan yang berterusan pada masa akan datang. Walaupun
pembiayaan perumahan merupakan jenis pembiayaan yang paling utama yang diperuntukkan dalam
penggunaan dana RHBIB, namun ia mengalami penurunan setiap tahun sehingga tahun 2012 dan
meningkat pada tahun 2013 dan 2014. Pembiayaan sewa beli pula mengalami peningkatan setiap tahun
sehingga tahun 2012 dan menurun pada tahun 2013 dan 2014.

3.1 Modus Operandi Produk Pembiayaan Peribadi Tawarruq di RHBIB
Rajah 2: Modus Operandi Perdagangan Komoditi Produk Pembiayaan Peribadi di RHBIB
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B Menunjukkan aliran wang tunai.
[] Menunjukkan aliran airtime daripada pembekal kepada bank.
[] Menunjukkan aliran airtime daripada bank kepada pelanggan dan kepada Sedania

Sumber: Mohammad Nasir Kamis, 2014.

Page | 31



Siti Aishah Kasmon et al. / UMRAN — International Journal of Islamic and Civilizational Studies. vol.2. no.3 (2015) 25-36

Berdasarkan rajah 2, andaikan pelanggan datang ke RHBIB untuk memohon pembiayaan peribadi
sebanyak RM10, 000. Maka, pelanggan akan memberi dokumen-dokumen yang diperlukan seperti
penyata gaji kepada pihak bank. Pada waktu ini juga, pelanggan akan diberikan dokumen-dokumen sepert
Surat Tawaran, Pesanan Belian Komoditi, Surat Penerimaan Jualan Murabahah, dan Tawaran Penjual
untuk ditandatangani bagi mendapatkan persetujuan daripada pelanggan berkenaan terma dan syarat
pembiayaan bagi membolehkan pihak bank melaksanakan transaksi perdagangan komoditi. Kemudian
pihak bank akan menyemak kelayakan pelanggan seperti CTOS, CCRIS dan sebagainya. Apabila
pelanggan tersebut layak memohon pembiayaan peribadi sebanyak RM10, 000, maka pihak bank mula
melaksanakan perdagangan komoditi (Mohammad Nasir Kamis, 2014). Enam langkah yang perlu dilalui
oleh pihak-pihak yang terlibat dalam pembelian dan penjualan komoditi bagi produk pembiayaan peribadi
adalah seperti berikut:-

Pertama:

RHBIB membeli komoditi yang berharga RM 10, 000 daripada pembekal melalui sistem As-Sidg.
Pembekal tersebut terdiri daripada syarikat-syarikat telco seperti Maxis, Celcom dan sebagainya.
Komoditi yang digunakan dalam transaksi ini adalah prabayar telefon (airtime).

Kedua:
Maka, pembekal menjual airtime yang berharga RM10, 000 kepada RHBIB melalui sistem As-Sidg.
Komoditi tersebut kini sudah menjadi milik pihak bank.

Ketiga:

RHBIB menjual airtime yang berharga RM10, 000 ditambah dengan X% keuntungan kepada pelanggan
melalui sistem As-Sidq dengan menggunakan konsep murabahah. Pada waktu ini, sistem A4s-Sidg akan
menghantar Short Message Service (SMS) kepada pelanggan menyatakan bahawa pihak bank bersetuju
untuk menawarkan pembiayaan peribadi kepada pelanggan berjumlah RM10, 000. SMS tersebut juga
mengandungi maklumat-maklumat terperinci berkenaan dengan pembiayaan seperti kadar keuntungan,
jumlah bayaran bulanan, maklumat komoditi dan sebagainya. Pelanggan juga diberi pilihan sama ada
mahu meneruskan permohonan pembiayaan peribadi ini ataupun mahu membatalkannya. Sekiranya
pelanggan bersetuju untuk meneruskan permohonan, pelanggan perlu membalas YA bagi menjual
komoditi kepada Sedania dan menerima wang tunai. Balasan TIDAK menunjukkan pelanggan mahu
memiliki komoditi dan balasan CANCEL pula sekiranya pelanggan mahu membatalkan permohonan
pembiayaan.

Keempat:
Sedania membeli airtime sebanyak RM10, 000 daripada pelanggan melalui As-Sidg. Sebenarnya,

pelanggan sudah melantik pihak bank sebagai wakil untuk menjualkan airtime tersebut kepada Sedania
rentetan daripada jawapan YA oleh pelanggan terhadap SMS yang diberi serta semasa pelanggan
menandatangani dokumen Surat Tawaran sebelum ini.

Kelima:

Sedania membayar (tunai) kepada pelanggan melalui 4s-Sidg. Apabila wang tunai tersebut sudah menjadi
hak milik pelanggan, pihak bank akan mengambil wang tersebut dari akaun A/-Sidg dan masukkan pula
ke dalam akaun pelanggan.

Keenam:

Pelanggan menerima wang tunai melalui As-Sidg. Pelanggan berjaya mendapatkan wang tunai seperti
yang dikehendaki setelah pihak bank memasukkan wang tersebut ke dalam akaun bank pelanggan.
Kemudian, pihak bank akan menyerahkan semula dokumen-dokumen yang telah ditandatangani oleh
pelanggan sebelum ini seminggu selepas pelanggan menerima wang tunai. Kini, pelanggan terikat untuk
membayar hutangnya secara ansuran kepada pihak bank.
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4.0 KELEBIHAN DAN KELEMAHAN MENGGUNAKAN KREDIT
PRABAYAR TELEFON SEBAGAI KOMODITI TAWARRUQ
MELALUI SEDANIA

4.1 Kelebihan
a) Sistem A/-Sidq yang mesra pengguna

Sistem A/-Sidq adalah sistem yang mesra pengguna kerana sistem ini menguruskan transaksi secara
automatik. RHBIB diberi hak untuk mengakses sistem A/-Sidg bagi menjalankan perdagangan. Oleh
kerana sistem ini berasaskan laman web, maka ia boleh diakses di mana-mana dan pada bila-bila masa.
Sistem ini juga menyediakan perkhidmatan penghantaran SMS kepada pelanggan supaya pelanggan
tersebut dapat membuat pilihan sama ada mahu meneruskan permohonan pembiayaan peribadi ataupun
tidak. Seterusnya, sistem ini berupaya merekodkan semua transaksi perdagangan komoditi dan boleh
dirujuk oleh pihak bank (Amiruddin Amri, 2014). Segala kemudahan yang disediakan oleh Sedania ini
sangat memudahkan urusan pihak bank dan proses penjualan dan pembelian komoditi dapat diselesaikan
dengan cepat.

b) Kredit prabayar telefon mempunyai ciri-ciri komoditi yang unik, iaitu:

e Penggunaan kredit prabayar telefon di Malaysia sentiasa mendapat permintaan yang tinggi daripada
pengguna. Jumlah penggunaannya boleh mencecah sehingga seratus juta setiap hari (Amiruddin
Amri, 2014). Oleh itu, penggunaan komoditi ini dapat memenuhi keperluan institusi perbankan
Islam dalam menyediakan kemudahan tawarruq.

e Nilai kredit prabayar bersifat tetap di mana ia tidak akan dipengaruhi oleh turun naik harga.
Contohnya, jika kredit prabayar telefon dibeli pada hari ini dengan harga RM10, harga tersebut
tetap sama pada 2 atau 3 tahun akan datang (Amiruddin Amri, 2014).

e Komoditi prabayar telefon tidak memerlukan gudang penyimpanan seperti komoditi-komoditi lain.
Ia hanya bergantung kepada enjin syarikat telco. Oleh itu, ia tidak memerlukan yuran
penghantaran, yuran penyelenggaraan dan yuran penyimpanan (Amiruddin Amri, 2014). Hal ini
dapat mengurangkan kos pengurusan.

c) Penghantaran komoditi boleh dilaksanakan secara terus ke pasaran

Sekiranya pelanggan berhasrat untuk memiliki komoditi yang dibeli, pihak Sedania berupaya
menghantar kredit prabayar secara terus kepada pelanggan. Nombor-nombor siri kredit prabayar ada
disenaraikan di dalam CD dan boleh diberikan kepada pelanggan dengan mudah (Amiruddin Amri,
2014). Pihak RHBIB pula hanya akan meminta pelanggan supaya menanggung kos penghantaran.
(Mohammad Nasir Kamis, 2014). Kemudahan pelanggan untuk memiliki komoditi ini menunjukkan
ketelusan dan integriti jual beli tawarrug.

4.2 Kelemahan

a) Yuran perdagangan yang agak mahal
Sedania mengenakan yuran perdagangan kepada RHBIB adalah sebanyak RM60 untuk satu
transaksi. RHBIB mengambil inisiatif untuk berkongsi tanggungan yuran tersebut dengan pelanggan
atas arahan Bank Negara Malaysia. Maka, RHBIB menanggung 50 peratus daripada RM60 tersebut
dan 50 peratus lagi ditanggung oleh pelanggan. Walaupun yuran yang dikenakan oleh Sedania agak
mahal, namun jumlah tersebut berbaloi dengan semua perkhidmatan yang disediakan oleh Sedania
(Mohammad Nasir Kamis, 2014).
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b) Terhad kepada perniagaan runcit

Penggunaan kredit prabayar telefon sebagai komoditi fawarrug hanya terhad kepada perniagaan
runcit seperti pembiayaan peribadi, kad kredit dan deposit (Amiruddin Amri, 2014). Hal ini kerana
perniagaan runcit hanya melibatkan amaun yang kecil berbanding perbankan korporat dan
perbendaharaan yang melibatkan jumlah yang besar. Walaupun pihak Sedania tiada masalah untuk
mewujudkan komoditi tersebut dalam jumlah yang besar (/bid, 2014), namun kajian yang lebih
terperinci perlu dilakukan terhadap perbandingan permintaan pasaran terhadap kredit prabayar
dengan keperluan industri perbankan Islam terhadap komoditi tersebut sebelum kredit prabayar
digunakan untuk perbankan korporat dan perbendaharaan agar tidak berlaku lebihan komoditi
ataupun kekurangan permintaan pasaran.

5.0 KESIMPULAN

Tawarruq ialah pembelian sesuatu barang secara tangguh dan kemudian menjualnya kepada pihak
ketiga secara tunai dengan harga yang lebih rendah daripada harga yang dibelinya secara tangguh bagi
memperolehi wang tunai. RHBIB menggunakan konsep komoditi murabahah melalui fawarrug dalam
produk pembiayaan peribadinya. Produk ini hanya digunakan sebanyak 2.9 peratus sahaja secara purata
setahun dalam penggunaan dana RHBIB. RHBIB telah memilih Sedania sebagai platform perdagangan
komoditi fawarrug melalui sistem A/-Sidg. Sedania menyediakan kredit prabayar telefon sebagai
komoditi atau aset sandaran transaksi tawarrug. Kredit prabayar telefon yang mempunyai ciri-ciri yang
unik dan ditambah pula dengan sistem A4/-Sidq yang mesra pengguna menunjukkan bahawa penggunaan
komoditi ini oleh RHBIB adalah sangat berkesan. Disamping itu, penjual asal komoditi yang merupakan
pembekal kredit prabayar telefon dan pembeli komoditi iaitu Sedania merupakan dua pihak yang
berlainan menunjukkan bahawa peristiwa komoditi kembali kepada penjual asal tidak akan berlaku.
Sedania bukanlah pembeli akhir komoditi fawarrug. Setelah membeli komoditi daripada pelanggan,
Sedania akan menyerahkan komoditi kepada Clearing House yang akan menjual komoditi-komoditi
tersebut kepada pasaran (Amiruddin Amri, 2014). Walaupun yuran perdagangan yang dikenakan agak
tinggi, namun ketiadaan yuran penambahan kepada pelanggan yang ingin memiliki komoditi
menunjukkan ketelusan transaksi tawarrug. Akhir sekali, oleh kerana penggunaan komoditi ini hanya
terhad kepada aktiviti perniagaan runcit sahaja, maka kajian yang lebih terperinci wajar dilakukan bagi
memenuhi keperluan komoditi prabayar telefon dalam pasaran perbankan Islam.
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